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 در فرامرزی و مرزیدرون آمیزمسالمت همزیستی راهبرد

 (ص) اسلام پیامبر عمومی چندضلعی دیپلماسی
 استادیار علوم سیاسی، دانشگاه علوم انتظامی امین، تهران، ایران - 1سروش امیری

 ، ایرانرآن و حدیث، دانشگاه آزاد اسلامی واحد یادگار امام، تهرانقدکتری علوم  -رخسار عاشوری رودپشتی

 ایران دانشگاه آزاد اسلامی،کرج، واحد کرج، استادیار گروه حقوق و علوم سیاسی، -میرابراهیم صدیق

 نهران، ایرانتظامی امین، تمدیریت انتظامی، دانشگاه علوم ا کارشناسی ارشد فرماندهی و-پوراسماعیلیقلی الله

 15/12/1398تاریخ پذیرش:                              17/09/1398تاریخ دریافت: 

 چکیده
ه ریخچهه کهاربرد آن بهطولانی است و تا یانهیشیدر اسلام دارای پ زیآممسالمتبا راهبرد همزیستی عمومی  یپلماسید

سنتی  سی در چارچوب. درواقع، پیامبر اسلام )ص( در کنار استفاده از دیپلماگرددی)ص( بازم امبریپ زمامداریدوران 

سهت. امها ها و انجام رسالت جهانی خود استفاده کرده او مرسوم آن، از دیپلماسی عمومی برای برقراری ارتباط با ملت

)ص( اسهت  یننهی  پیهامبر ی عمهومیدیپلماسه)ص( حیها   امبریههای بسیار مههم زنهدگی پان، یکی از جنبهدر این می

ههای آن، موجب شد تا دیهن اسهلام و آموزه )ص( امبریها از سوی پکه به کار بستن آنو دیپلماسی های ارتباطی شیوه

یهن ا. نتشهار یابهدعربستان و سپس در قسمت پهنهاوری از جههان ا رهیجزابتدا در میان ساکنان عرب نواحی مرکزی شبه

مهرزی و فرامهرزی در آمیز درونراهبهرد همزیسهتی مسهالمت در در پی پاسخ به این پرسش اساسی است کهه پژوهش

توصیفی ه تحلیلی  پژوهش روششده است؟. هایی استفادهص( از چه روش) پیامبر اسلام دیپلماسی چندضلنی عمومی

بها  زیآملمتمسهابها راهبهرد همزیسهتی  پیهامبر اسهلامکهه دیپلماسهی عمهومی دههد های پژوهش نشان مید. یافتهباشمی

 زیآممسهالمتهمزیسهتی  اسهتیافزا بهر سکند و از رهگذر این تنامل هم ی نقشتوانسته ایفادر سه سطح گیری از بهره

، همهدلی، حمهایتگری، همانند گشودگی ییهایژگیوبا داشتن  ص() امبریپ تأثیرگذار باشد. یمرزبرونی و مرزدرون

 دعو  خصوصی و عمومی  وسیلهبه ی راعمومو دیپلماسی ستودنی از ارتباطا   یاوهیطلبی، شو مساوا  ییگرامثبت

 .منصه ظهور رساندمرزی و همسایگان مرزی به ی مختلف با قبایل درونهامانیپ سیاسی  زیآممسالمت روش

 عمومی. افکار ،غا یتبل نرم، قدر  دیپلماسی عمومی،: یدیکلگان واژه
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 مقدمه

 1965دهنهد دیپلماسهی عمهومی بهرای نخسهتین بهار در آمریکها در سهال نشان می هاپژوهش

 "2تهافتس"رئهیس مدرسهه حقهوق و دیپلماسهی فلچهر در دانشهگاه  "1ادمونهد گهولین"توسط 

برای دیپلماسی عمومی بهه کهار گرفتهه شهد. ایهن  "3ادوارد آر. مورو"همراه با تأسیس مرکز 

ههای مرکز در یکی از اولین بروشورهای خود، دیپلماسی عمومی را تأثیرگهذاری بهر نگرش

 المللهیبینخارجی و شامل ابنهادی از روابهط  هایسیاستو اجرای  دهیشکلعمومی برای 

کهاربرد ی از هد دیگهربها شهوا (.Cull,2009:18است )داند که فراتر از دیپلماسی سنتی می

کاربرد این عبار  در مهتن  "4نیکولاس جی. کولگ"دیپلماسی عمومی در مقاله  بار نخستین

بههوده  "7کریسههتینس سهاینس مههانیتور"و  "6پسههتواشنگتن"، "5تهایمزنیویورک"هههای روزنامهه

 است.
اصههطلا   1856تههایمز چههاد لنههدن در  انویههه سههال ای از روزنامههه نیویورکدر سههرمقاله 

ه یس جمههور وقهت آمریکها پرداختهئهبهه انتقهاد از ر "8مدنیت"دیپلماسی عمومی مترادف با 

ههای . در طول جنگ جههانی اول نیهز ایهن اصهطلا  بهرای توصهیف گروههی از رویههاست

دیپلماسی  که لیسن منتقد استم (.Cull,2009:62) دیپلماتیک جدید کاربرد وسینی یافت

عمومی یک راهبرد ارتباطی ویژه و هدفمند برای ساخت یک تصویر مثبت از یهک کشهور 

شد  متوجه افکار عمومی که نزد افکار عمومی خارجی است. مفهوم دیپلماسی عمومی، به

ومی دیگر کشهورها، و حتی متمرکز بر آن است. امروز توجیه لزوم تأثیرگذاری بر افکار عم

  اسههههتای میسههههر از راه بههههه کههههار گههههرفتن ابزارهههههای مختلههههف ارتبههههاطی و رسههههانه
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(Melissen,2005:18 .)دیپلماسههی  بهها زیآممسههالمتراهبههرد همزیسههتی  تههرین هههدفمهم

ها، اقهوام و قبایهل دیگهر بهه اسهلام و )ص( از زمان آغاز رسالت، دعو  ملت امبریپ عمومی

)ص( در  امبریهها و جوامع مختلف بود. بدین منظهور، پتوسنه قلمرو نفوذ اسلام در بین ملت

متنهو  آن )سیاسهی،  یههاکنار اسهتفاده از دیپلماسهی سهنتی، از دیپلماسهی عمهومی و روش

وسیله موفق گردید با مردم و شردوستانه( بهره گرفته و بدینفرهنگی ه تبلیغاتی، اقتصادی و ب

ها به اسلام و گسهترش صهلح و دوسهتی افکار عمومی ارتباط برقرار کند و ضمن دعو  آن

گسهترش و تحکهیم تمهدن اسهلامی را در بخهش  یهانههیمختلهف، زم یهامیان اقوام و ملت

است که بکهار بهردن دیپلماسهی موضو  در این  اعظم دنیای آن زمان فراهم سازد. ضرور 

وری سیاسهت داخلهی و خهارجی را بهرای یهک کشهور بهه بهره تواندیمعمومی چندضلنی 

 سبب تحمیل هزینه گردد. تواندیمارمغان بیاورد و نبود آن 
 پیشینه پژوهش

های بر اسهاس بررسهی های پیامبر پرداخته استدر پژوهشی بع بررسی نامه( 1377حمیدالله )

طور مسهتقیم و غیرمسهتقیم تهأثیر های پیهامبر اعظهم )ص( بههوه محتهوایی نامههوی، هفت گر

چشمگیری در پویایی و اثربخشی دعو  اسلام بر جاگذاشته است و درمجمو  اتخهاذ ایهن 

نظیر در تبلیه  احکهام الههی در تهاریخ بشهریت بشهمار امر، یک راهبرد تبلیغی هوشمندانه بی

که دو برداشهت و کندمیچنین استنباط  تناریف دیپلماسیبررسی  از( 2001) 1. وایترودمی

دیپلماسهی ب(  ،مثابه فرایند روابطدیپلماسی بهالف(  :تلقی متفاو  از دیپلماسی وجود دارد

 از تهوانمی که است منتقد تفاو  این درست درک با مثابه فن یا هنر )ابزار(. برایان وایتبه

 کهلان منظهر از. پرداخهت آن تنریهف بهه و سهتنگری دیپلماسهی بهه خهُرد و کهلان منظر دو

اسهی عبهار  اسهت از فراینهد ارتباطها  میهان کنشهگران دیپلم( جههانی سیاست اندازچشم)

و منازعا  جهانی از طریق گفتگو و مذاکره باهدف  هاکشمکشوفصل برای حل المللیبین

 جویانه  همکهاریجلوگیری از وقو  جنگ. از این منظر، دیپلماسی به اَشکالی از تنهاملا  
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اشاره دارد کهه باههدف مهدیریت و اسهتقرار نظهم در نظهام جههانی و جلهوگیری از  هادولت

سیاست خارجی(  اندازچشم. اما از منظر خرد )گیردمیبه جنگ صور   هاکشمکشتبدیل 

در کنار دیگهر ابزارهها ماننهد نیهروی نظهامی  هادولتعنوان یک ابزارِ در اختیار دیپلماسی به

 المللههیبینکههه در راسههتای تحقههق اهههداف سیاسههت خههارجی کنشههگران  شههودمی تنریههف

شههامل ارتباطهها  میههان  دیپلماسههی را (2010) 2و جیمههز 1گیههرد. بههری میمورداسههتفاده قههرار 

منظور ارتقها  سیاسهت خهارجی از طریهق توافقها  رسهمی یها و بهه دانهدمهیمقاما  دولتی 

اسههی از مجههاری گونههاگونی عههلاوه بههر شههده اسههت. همچنههین دیپلمترتیبها  ضههمنی طراحی

 بیگلهربهه اعتقهاد جهین آیهد. درمیدیگهر بهه اجهرا  هایسهرزمینکشهورها در  هاینمایندگی

توان از طریق جلب چگونه می“نکا  بااهمیت در دیپلماسی عمومی، این است که  (2005)

در جههت  خهود، هایدولتنظر مردم )یا بخشی از مردم( سایر کشورها برای اعمال فشار بر 

بها  تهربیش در ایهن پهژوهش (.12: 1382)فرهنگهی،” یافتحمایت از اهداف موردنظر دست

، راهبهرد . بهر مبنهای ایهناسهت مهرزیراهبرد بهرون و درونتلقی اخیر از دیپلماسی به مننای 

تا اهداف سیاست خارجی  سازدمیرا قادر  هادولتدیپلماسی یک فنالیت سیاسی است که 

 تبلیغا  یا قانون محقق سازند.از طریق زور، ل بهخود را بدون توس

 نظری مبانی

دیپلماسهی عمهومی یهک راهبهرد ارتبهاطی ویهژه و هدفمنهد بهرای  که منتقد است "ملیسن" 

ساخت یک تصویر مثبهت از یهک کشهور کهه نهزد افکهار عمهومی خهارجی اسهت. مفههوم 

شد  متوجه افکار عمومی و حتی متمرکز بر آن اسهت. امهروز توجیهه دیپلماسی عمومی، به

فتن ابزارههای مختلهف لزوم تأثیرگذاری بر افکار عمومی دیگر کشورها، از راه بهه کهار گهر

ازنظهر اسهلام، مکانیسهم صهلح قطهع (. Melisse,2005:17است )ای میسر ارتباطی و رسانه

جنگ است که عمدتاً از طریق ایجاد رابطه منطقهی میهان غرایهز و فطهر  صهور   هایپایه
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مندنهد، امها غریهزه ها فطرتاً از جنگ نفهر  دارنهد و بهه صهلح و ثبها  علاقهگیرد. انسانمی

جویی گاه این خواست عمیق فطری را زیر پا نهاده و روابهط اجتمهاعی طلبی و قدر ریبرت

بنابراین در روابط خهارجی اسهلام نهه جنهگ اصهل اسهت، . کشاندرا به تنارض و جدال می

ها باور دارند گونه که ایدئالیستاندیشند و نه صلح همیشگی، آنها میگونه که رئالیستآن

دهنهد. امها ده جنگ و صهلح واقنیهت عینهی تهاریخ بشهر را تشهکیل میبلکه ازنظر اسلام پدی

اش در مورد دعهو  همگهان بهه سهناد  و ایجهاد درنهایت اسلام با توجه به رسالت جهانی

اش بها جوامهع بیگانهه، آمیز دنبال نموده و در روابط خهارجیرابطه صلح محوری و مسالمت

سوی دیگر،  از .(55 :1368دهد. )بهزادی،آمیز قرار میاصل را بر صلح و همزیستی مسالمت

چون از دیدگاه اندیشه اسلامی، صلح پایهدار تنهها بهر محوریهت قسهط و عهدالت اجتمهاعی 

شود. اسلام برای ترین عامل تهدیدکننده محسوب میگردد و ظلم و نابرابری مهماستوار می

آمیز، کند. بنابراین صلح و رابطه مسالمترسیدن به صلح عادلانه، مبارزه با ظلم را تجویز می

توان دعو  دینی را انجهام داد و از جهدال حور شرینت اسلامی است زیرا در پرتو آن میم

طورکلی، اسلام در روابهط به. (144 :1368)سید قطب، گرفتسالم و حکمت و برهان بهره 

خارجی  صلح را قاعده و اصلی همیشگی و جنگ را استثنائی محدود به حالا  ضروری و 

کوشد تا توجه نموده و می مختلف هایحوزه به آرامش، و حصل برای اسلام. داندمی خاص

و  )آلادپهوش کنهدبرای استقرار آن راهکارهایی عینی و منطبهق بها نیازههای انسهانی عرضهه 

و  ص() پیهامبر و دیپلماسهی عمهومییافتهه ارتباطها  بهرای فههم نظام. (87: 1372،توتونچیان

و بر اسهاس آن، شود میابرماس ارائه اصول حاکم بر آن، الگوی نظری برساخته گافمن و ه

ارتباطها  در خهص صهور   .شهودپرداختهه می( ص) پیهامبربه تحلیل ارتباطا  میان فهردی 

گیهرد کهه ارویهن گهافمن از آن بها عنهوان صهور  می 1گیرد بلکه منمولاً در یهک فاهانمی

گیرد. فاا محیطی است که ارتباط در درون آن انجام می” صحنه“برد. پس نام می "صحنه"

دارای دو بخش است: بخشی از آن طبینی و خارج از کنترل کنشگر اسهت و بخشهی از آن 
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جایی است کهه ” صحنهپشت“شود. کنترل بوده و برای بهبود فرایند ارتباط بازسازی میقابل

توانهایی (. 92: 1383،جهورج رتیهزر) کنهدط موفهق آمهاده میپیام فرست خود را برای ارتبها

وحقوق بهه شهکل ها، حقبرقراری رابطه با دیگران در جهت برآورده نمودن نیازها، خواسته

ای وارد نشهود و وحقوق دیگران صدمهها، حقکه به نیازها، خواستهنحویکارآمد و مؤثر به

 باشد.میبرای طرف مقابل هم سودمند حال که رابطه برای خود شخص مفید است، درعین

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل شماره

 روش پژوهش

 شده است.گیری از روش اسنادی تدوینو با بهره تحلیلیی ه توصیف تحقیق از نو این 

 هابحث و یافته

 هایشهیوهو  ههاروشدیپلماسی عمومی در راستای دستیابی بهه اهههداف مهوردنظر خهود، از 

هها، ایجهاد تهأثیر بهر اعتقهادا ، افکهار، تمهایلا ، کهه در همهه آن گیهردمیمتنهوعی بهههره 

محهور اساسهی را  ههاملتو رفتارههای مهردم کشهورهای دیگهر و افکهار عمهومی  هاگرایش

. ارتباطا  الهی، انسانی، اجتماعی، میان فرهنگهی و ابهزاری در طهول تهاریخ دهدمیتشکیل 

که اسلام ابتدا برخی از وسهایل طوریبه .اساسی در پیشرفت این آیین بوده است پایهاسلام، 
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ارتباطی زمان جاهلیت، مانند: شنر و خطابه را با تغییر پیام در خدمت تهروی  و تبلیه  اسهلام 

های جدیهد، ماننهد: قهرآن، سهنت، اذان، روابهط دوسهتانه و درآورد و در ادامه برخهی گونهه

رو ازایهن(. 221: 1374  و... را ابدا  و بهه کهار گرفهت )خنهدان،شخصی، سرایا، مسجد، ح

بررسی منابع تاریخی، بیانگر این نکته مههم اسهت کهه پیهامبر )ص( درنتیجهه تهوان مخاطهب 

ارتباطی  -شناسی بسیار دقیقی که داشتند، از ابزارها، نهادها و شیوه فرهنگی شناسی و جامنه

 :اند ازها عبار ترین آنبهره گرفتند که مهم متفاو  و متندد برای نشر دعو  اسلامی
 (قرآنکتاب ) -1

( خواندنی و ارتباطی است. برخلاف پیامبران پیشین که منجهزا  کتاب)ص( ) پیامبرمنجزه 

ها، از قبیل تبدیل عصا به ا دها و زنده کردن مرده بود که زمینهه را بهرای ارتبهاط اقنهاعی آن

در قرآن کریم، پیامبر بیشتر بها   است و فرهنگی یتاً ارتباطینمود، منجزه پیامبر ماهفراهم می

عنوان شخصهیت حقیقهی شده و کمتهر بههمنرفی "نبی"و  "رسول"هویت ارتباطی با عناوین 

سالیانه هزاران کتاب . شده است. شخصیت حقیقی ایشان در رتبه دوم قرارگرفته استمنرفی

اه دیپلماسی عمومی کشورهای مختلف متفاو  توسط دستگ هایزبانو نشریا  مختلف به 

هها چهاد و منتشهر به افکار عمومی جوامهع ههدف و اثرگهذاری بهر آن دهیشکلدر جهت 

سههینمایی و  هههایفیلم. همچنههین، در ایههن راسههتا از تولیههدا  هنههری متنههوعی ماننههد شههوندمی

نمایشی، موسیقی، نقاشی، کاریکاتور و غیره نیز در دیپلماسی عمومی  هایگروهتلویزیونی، 

ها و اخیههر نشهههریا  اینتهههرنتی، وب نوشههته هایسههال. در شههودمی بههرداریبهرهبههه نحهههوی 

انهههد در دنیههههای مجهههازی نیهههز در خههههدمت دیپلماسهههی عمهههومی قرارگرفته ههههاگاهوب

(Melisse,2005:205 .)وسهیلهبهه حتی رمزگذاری آن نیز قرآن، پیام اصلی اسلام است ک 

دیگر محتوای پیام اسلام، همهان محتهوای قهرآن عبارتیشده است و بهپروردگار متنال انجام

است که پروردگار متنال، محتوای آن را با نماد الفاظ از طریق جبرئیل بر پیامبر اسلام )ص( 

پیهام پروردگهار، بها دریافهت مهم در اینجا این است کهه انتقهال  مسئلهنازل فرموده است. اما 

کهه پیهامبر ایهن پیهام را دریافهت نمهود، بایهد خهود بهه رسهد و همینبه پایان نمی پیامبر )ص(
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: 1374)خنهدان، سهازدای تبدیل شود و این پیام را بهه دیگهران منتقهل فرستنده و ابلاغ کننده

رسهول اعظهم  الهی کهه منجهزه جاویهدان رسانههای قرآن، این ویژگی درباره(. 185 - 184

قرآن فرمان دهنده است و بازدارنده، خاموش است  ":اند)ص( هست، امام علی ) ( فرموده

و گوینده، حجت خداست بر آفریدگانش که بدان پیمان گرفته است از ایشان و همگهان را 

خود را با قرآن تمام گرداند و دین خهود را بهدان بهه  -هدایت- نور ،نهاده است درگرو آن

د و جان پیامبر خهویش را هنگهامی سهتاند کهه از رسهاندن احکهامی کهه موجهب کمال رسان

پروردگار که منبع اصهلی لذا (. 194: 1380،شهیدی) 1"رستگاری آفریدگان است، فارغ ماند

گویهد، می "آیهه"هها های خود را با رمزهایی که خود بهه آنطور اعم است، پیامپیام دین به

پیام تبلیغی اسلام و دعو  اسهلام، همهان محتهوای قهرآن برای بشر فرستاده است و محتوای 

 .است
 اییسانهو ر ارتباطی عمومی و جدید دیپلماسی ها و نشانگانایجاد سازمان -2

 عنوان رسانهبه شنائر -

متنهو  در سراسهر جههان،  ههایزبانکارگیری هزاران ایسهتگاه رادیهویی و تلویزیهونی بها بهه

. در اینجاسهت کهه دیپلماسهی کنندمیاهداف دیپلماسی عمومی کشورهای مختلف را دنبال 

و اههداف  هابرنامههتها  کنهدمیو تهلاش  شهودمیعمومی به پروپاگاندا یها تبلیغها  نزدیهک 

دیداری و شنیداری در کشههورها و  هایرسانهموردنظر دستگاه سیاست خارجی را از طریق 

 کنهد 2کاریصهور  هدفمنهد دسهتها را بههوامع ههدف تحقق بخشد و افکار عمومی آنج

(Leonard,2002:38.)  )ازجمله مسائل مهم و شایان توجه در روش تبلی  پیامبر اعظم )ص

وضع شنائر دینی و ابدا  نهادها و نمادهایی بوده است که تا زمان آغاز عصر دعو  ایشان، 

رواج نداشت و این رسانه سازی، نقشی مؤثر و مهم در یادآوری منارف دینی و یا تبلی  و یا 

تهوان بهه هها میبهه همهراه داشهته اسهت کهه ازجملهه آن فراخوان برای انجام یک آیین دینی

                                                             
 البلاغهنه  183خطبه  .1

2 . Manipulation 
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: 1378مسجد، نماز، نماز جمنه، اذان، اقامه، منبر، کتابت و نویسندگی اشاره کهرد )مطههری،

234.) 
 نمادها -

های تبلی ، القها  ترین روشمراد از جنبه تبلیغی بودن اذان و اقامه، این است که یکی از مهم

ز اشهود، بسهیاری ن دو شنار دینی که هرروز پن  بار تکهرار میاز طریق تکرار است و در ای

ویژه کهه گیهرد. بههصهور  کوتهاه و مهوجز مهورد تأکیهد قهرار میمنارف و تنهالیم دینهی به

مسههتحب اسههت مؤمنههان بههه هنگههام شههنیدن فرازهههای اذان و اقامههه آن را تکههرار کننههد 

ی عبهاد  فهردی و مرکهزی بهرانیز در نظام دینی، پایگاهی  مسجد(. 54-53 :1383)الویری،

گذاری ریزی و سیاسههتوفصههل امههور و برنامهههها و حلها و مشههور بههرای اخههذ تصههمیم

 .(339: 1384ها است )زرگری نژاد،حرکت

 تریبون -
ها تشهکیل آن هایعبادتگاهها و ها را پرستشگاههمه دین تریبونترین توان گفت که مهممی

بینش اسلامی و دیهن اسهلام،  تریبونه جغرافیایی، عنوان نخستین هدی، به"مسجد"دهد و می

جمنه نیز،  نماز. (36-35: 1372)ص( به مسلمانان عطا شد )سنیدی رضوانی،  پیامبراز سوی 

های آن نماز عمومی هفتگی اسلام است  که منظهور عمهده از ایهن اجتمها ، شهنیدن خطابهه

 (.239-236: 1385)مطهری، است
 های وقتبازیابی و پویایی روش -3

ن های ارتباطی پیامبر اعظم )ص( این اسهت کهه آاز دیگر نکا  مهم درباره ابزارها و روش

هها را در خهدمت اههداف آن ،های موجودحار  با ایجاد تحول در برخی ابزارها و روش

: 1383ری، ی)الهو اسهتدینی قرارداد که نمونه این ابزارها، مراسم ح ، خطابه، شنر و قصهه 

54). 
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 ح  -

، ادهههابنی المللههی اسههت.بینغیردولتههی  هایهههای دیپلماسههی عمههومی سههازمانیکههی از روش

ویژه آمریکها غیردولتی متنددی توسط برخی کشورهای غربی و بهه هایسازمانمؤسسا  و 

 هایسیاسهتموافهق  هایایهدهدر جهت فنالیهت در کشهورهای ههدف و گسهترش افکهار و 

المللهی های غیردولتهی و بین. ح  یکی از سازماناندشدهها تشکیلدر بین مردم آن کشورها

های نخسهت آغهاز و های حه ، در همهان سهالالبته ذکر این نکته مهم است که موسماست 

شر دین گسترش دعو  پیامبر اعظم )ص( همیشه فرصت مناسبی بود که ایشان از آن برای ن

 ند.کردو دعو  قبایل استفاده می
 خطابه، شنر و قصه -

شهدند و حرمهت طوایف مختلف در این موسهم، در مکهه و بازارههای اطهراف آن جمهع می

داشت و پیامبر با توجهه بهه فاهای بهه وجهود ها نیز هرگونه آسیب و آزاری را ممنو  میماه

، شهدندکه میمآمده، افراد سرشناسی را که دارای نفوذ در میان قوم خود بودند، وقتی وارد 

که تماس طورینمود  بهکرد و به دین اسلام دعو  میها ارتباط برقرار میشناسایی و با آن

ن و   مسهلمانااول و دوم و سهرانجام هجهر عقبههبا زائران شهر یثرب نیز که به اننقاد پیمهان 

ف بایهل مختلهدعو  پیامبر بر ق عرضهپیامبر به شهر یثرب منجر شد، در ایام ح  و از طریق 

 (.66: 1384گرفت )فیاض،صور  
 پیامبر )ص( شناختیروان -4

 الگوسازی -
ملهی عازجمله عوامل بسیار مهم در سرعت گسترش دعو  پیامبر اعظم )ص( ارائه الگهوی 

رآن نیهز بهر که بندها، ق "ایاسوه حسنه". از رفتار و منش و شخصیت خود ایشان بوده است

 ص(:اسلام )الگو بودن پیامبر (. پن  ویژگی 56: 1383آن تأکید کرد )الویری،
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توانهد صهور  طبینهی می، ارائه اطلاعاتی است که ههر کهس بهگشودگی :1الف( گشودگی

آن را در بخههش پنهههان پنجههره جههوهری خههود نگههه دارد. بههرای ارتبههاط مههؤثر، پیههام فرسههت 

صهحنه بایست بخشی از اطلاعا  را مخفی نگه دارد. به تنبیر گافمن، تمام زوایهای پشتمی

حال، حوزه پنهان ههر چهه کمتهر باشهد و اید برای حاار یا مخاطبان آشکار گردد. درعیننب

ارتباط گر بتواند اطلاعا  بیشتری از خود در اختیار مخاطبان قرار دهد، فرایند ارتبهاط بهتهر 

یننی داشتن احساسی که دیگهری بهدان دسهت نیافتهه اسهت. پهس : 2ب( همدلی خواهد شد 

با دیگران نیست، بلکه درک کامهل احسهاس دیگهری اسهت.  3کردنهمدلی صرفاً همدردی 

تواند خود را جای دیگران تصور کرده و احساسها  وی را انسان همدل کسی است که می

شناسی توسهنه کهرد. لرنهر منتقهد اسهت درک کند. مفهوم همدلی را لرنر وارد حوزه جامنه

شهوند، بهتهر متفهاو  آشهنا میههای مهرزی بافرهنگهای برونافرادی که از طریق مسافر 

دیگر، این افراد از همهدلی بهالایی عبار توانند خودشان را جای دیگران فرض نمایند. بهمی

توانند مسهافر  کننهد، ویژه روستاییان کمتر میبرخوردارند. ازآنجاکه ساکنان جهان سوم به

مختلهف آشهنا نمهوده و ههای هها را بافرهنگای است که آنویژه تلویزیون وسیلهها بهرسانه

ها تأثیر مثبت بر توسهنه جوامهع جههان سهوم خواهنهد برد. پس رسانهمیزان همدلی را بالا می

 ترنهدداشت. بدین ترتیب افرادی که از همدلی بالا برخوردارند، در ارتباط بها دیگهران موفق

توانهد در ارتباطها  میهان فهردی همدلانهه نمی :4ج( حمایتگری(  23: 1385،)ورنر و تانکارد

دشواری کشید شهده و منجهر بهه یک فاای توأم با هراس و تهدید دوام یابد و دیر یا زود به

گرایی به نگرش مثبت به خویشتن، احسهاس مثبت :5گرایی( مثبتدشود  گسستگی رابطه می

خوشایند و مثبت به دیگران و درنهایت احساس مثبت و خوشایند در مورد وضنیت عمومی 

                                                             
1 . Openness 

2 . Empathy 

3 . Sympath 

4 . Supportiv 

5 . Positivenwss 
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ارتباطها  میهان فهردی عمومهاً زمهانی مهؤثر  :1ه( تسهاوی(  1386خهان محمهدی،) دارداشاره 

 (.122-111 :1382)فرهنگی، باشدخواهد بود که فاای حاکم، فاایی مبتنی بر تساوی 
 پذیریاننطاف -
خویی پیامبر اعظم )ص( در برابر ایذا  و آزار قریش، تأثیر فرهنگی و تبلیغی که نرمطوریبه

 (.255: 1384)زرگری نژاد، رساندگسترش دعو  در مکه مدد  فراوان داشت و به
 بخشنده-

 داشهته اسهت وهمچنین پیامبر اسلام همیشه عطوفت و بخشش را بر انتقام و کشتار مقهدم می

ر رفهاه بهاند رفاه حال اسیران را توصیه پیامبر به رعایت حال اسیران و اینکه مسلمانان موظف

 (.89: 1367رود )شهیدی،ابقه در تاریخ بشریت بشمار میسای بیخود ترجیح دهند، نمونه
 با استدلال برخورد کردن - 5

 جدل افلاطونی -

های پیامبر اعظم )ص( برای تبلی  دین، پیش گرفتن روش بحث منطقهی یکی دیگر از روش

 درخواست کردند کهه بها "حصین"مثال وقتی قریش از عنواندر برخورد با مخاطبان بود. به

و  ها به بدی یاد نکند، وی به نزد پیامبر آمدآن هایبتپیامبر صحبت کند تا آن حار  از 

کنهی؟ پیهامبر )ص( های ما را به بهدی یهاد میگویی؟ چرا بتخطاب به ایشان گفت: چه می

 پرستی؟ وی گفت: هفت خدا را در زمین و یکدر پاسخ فرمود: ای حصین چند خدا را می

خهوانی؟ یک را میشهود کهداموقتی زیانی متوجه تو می :خدا را در آسمان. حار  پرسید

ود، حصین گفت: خدایی را که در آسمان است. حار  فرمهود: اگهر امهوال تهو از بهین بهر

وسهت ا حار  فرمهود: ههم .خوانی؟ گفت: خدایی را که در آسمان استیک را میکدام

شهوی. ای حصهین آنکه تهو بهرای او شهریک قائهل میکند و حالکه دعای تو را اجابت می

 (.54: 1383اسلام بیاور تا در امان باشی و حصین نیز اسلام آورد )الویری،

 

                                                             
1 . Equlity 
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 هجرت -6

اتخهاذ و  .های تبلیغی پیامبر اعظم )ص( توصیه ایشهان بهه هجهر  بهوده اسهتیکی از روش

سهایر  وپیامبر اعظهم )ص( انجام این تصمیم چه در هجر  مسلمانان به حبشه و چه هجر  

مکهان امسلمانان به یثرب، ضمن اینکه فاایی مناسب برای آرامهش و آسهایش مسهلمانان و 

 بست کامل دعهو  در مکهه را فهراهمعمل به تکالیف اسلامی و استمرار تبلی  در شرایط بن

د نوعی موجبا  گستراندن مرزهای دعو  اسلامی و انتشار اسلام شکرد همچنین این امر به

  (.273-272: 1384)زرگری نژاد،

 مُبلغ فرستادن -7

شهد، اعهزام های دعو  اسلام که از سوی پیامبر اعظم )ص( به کار گرفتهه مییکی از شیوه

نهدن را بهرای خوا "مصنب بن عمیهر"رب، کنندگان از شهر یثمُبل  بود. پیامبر به همراه بینت

رو، یننی اعزام مبلغان پیامبر بندها ازاین .تقرآن و بیان احکام و تنالیم دین اسلام روانه داش

 (.106-105: 1384برای شناساندن دین مبین اسلام به فراوانی استفاده کرد )فیاض،
 مبارزه با خرافی گری -8

سهوی پرهیهز جهدی گمان اگر پیامبر اعظم )ص( در سیر حوادث زندگی، امت خود را بهبی

در زمان حیا ، لااقل در زمان مهرگش، امهت وی، خواند، اگرنه از غُلّو درباره خویش نمی

نشاندند و از همین موضع غلو بهود کهه او را بر مسندی غیر از مسند پیامبری از جنس بشر می

گشت و نه فلا  و رستگاری و از سوی دیگر همین رفتار، آیین محمد، موجب گمراهی می

رود. چنهان یامبر بشهمار مهیهای فرهنگی ارتباطی پجهت گیری تبلیغی در شیوهنوعی یکبه

ازآنکه یگانه پسر حار  محمهد )ص( کهه بهیش از یهک سهال و ده مهاه نداشهت، چه پس

رغم درگذشت و خورشید در آن روز به مد  دو ساعت گرفهت. وقتهی عمهوم مهردم علهی

ای از گرویدن به اسهلام بهر اسهاس تفکرههای خرافهی و جهاهلی، گهرفتن خورشهید را نشهانه

تأمل و تردید به میان درد و غم پیامبر اعظم )ص( تفسیر کردند. ایشان بیهمدردی کیهان با 

های خداینهد، ماه و خورشید دو نشانه از نشهانه“آنان رفت و با لحنی قاطع به آنان گفت که: 
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گیرند. پس هرگاه چنهین دیدیهد بهه مسهجدهای خهود پنهاه برای مرگ یا زندگی کسی نمی

 (.552: 1386)زرگری نژاد،” برید.
 مبارزه نرم -9

ای را تصور کند کهه خهالی از شهاینه باشهد و حال جامنهتواند از آغاز خلقت تابهانسان نمی

نامند. ولی شاینا  مختلف هر چهه ناپذیر میحتی برخی آن را یک پدیده اجتماعی اجتناب

ین تهرکننهده، از مهمباشند، چه عمری کوتاه داشته باشند یها دراز، خصهمانه باشهند یها ویران

(. 297: 1380رونهد )نصهر،های روانهی در جوامهع بشهری بشهمار میهای مهلک جنگسلا 

بهارزه بها شهاینا  مارتبهاطی پیهامبر اعظهم )ص( بها مهدد الههی، -های فرهنگهیاز شیوه یکی

 .گوناگون بوده است
 با اهل کتاب آمیزروش مسالمت -10

 را بهه خهود اختصهاص برخلاف تنصبا  علمهای یههود و نصهاری کهه همهه پیهامبران قبلهی

 دادند و هم از اعتراف به وحد  مبانی عقایهد انبیهای توحیهدی گریهزان بودنهد  یکهی ازمی

م وگوی پیامبر اعظم )ص( با اهل کتاب در مدینه، این بهود کهه بهه ایشهان، تفههیمبانی گفت

اند و جهز تفهاو  شهرایع کهه کند که تمهام پیهامبران از جانهب خهدای واحهد مبنهوث شهده

ند و تکامل اجتماعی در هر دوره است، در اصل و مبانی با یکدیگر وحهد  داشهتضرور  

 وهای تفرقه را وانهند اند. پس پیروان این پیامبران نیز باید راههرگز به راه تااد و تفرقه نرفته

 (.84و  83عمران،گرایند )آلبه وحد 
 نوشتاری -11

گروه تقسهیم کهرده اسهت  7های پیامبر اسلام )ص( را ازنظر محتوایی به محمد حمیدالله نامه

. 5. دعو  بهه اسهلام  4ها  . پناه نامه3ها  نامهامان .2ها  . اقطا  و بخشش1اند از: که عبار 

ز گهروه دیگهر ا در .نگاری با دشهمنان. نامه7. پیمان صلح با مشرکان  6بیان احکام اسلامی  

شهوند، ها نامیهده میهها نیهز کهم نیسهت و پنهاه نامهههای پیامبر اسلام )ص( که شهمار آننامه

دلی نسبت به مسهلمانان، یکهی اندیشی و پاکچندان دشوار، یادشده است و نیکشروطی نه
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های ها، گرویدن به آیین اسلام یکی از شرطنامهگونه پیمانها است  ولی در بیشتر ایناز آن

ها بیهان احکهام اسهلامی بهوده هایی که محتوای آنن از سوی پناه دهنده است و یا نامهبنیادی

است، رسول اعظم )ص( احکام عبادی و بیشتر احکام اقتصادی اسلام را نشهر و اشهاعه داده 

 (.46-43: 1377است )حمیدالله، 
 )ص( پیامبردیپلماسی عمومی حضرت های روشاهداف و  

عنوان یک اصل بنیادی )ص( اصل دعو  به اسلام را در دیپلماسی عمومی خویش به پیامبر

. دومهین ههدف 2داد،میو آن را مبنای اقداما  دیپلماتی خود قرار  کردمیو محوری دنبال 

لت جههانی )ص(. توسنه قلمرو نفوذ دولت اسلامی در راستای رسها پیامبرمهم در دیپلماسی 

و  ههاملتلههح در بهین هدر  و امنیههت مسهلمانان و گستههرش صمنظور تهأمین قهاسلام و بهه

 امبرپیهوسهیله، دیپلماسهی عمهومی بدین(. 251: 1382جهوامع مختلهف بهوده است )سهجادی،

لتش اسهت کهه آن حاهر  )ص( در دوران رسها ههاییتلاش)ص( دربرگیرنده اقداما  و 

بها  ثرگذاری بر افکار عمومیم به خداپرستی و توحید، از طریق نفوذ و امنظور دعو  مردبه

ی انجهام ه فرهنگهی، بشردوسهتانه، حقهوقی و اقتصهاد تبلیغهیاسهتفاده از ابزارههای سیاسهی، 

 (.319: 1387)جنفریان، است دادهمی
 های دیپلماتیکروش

کارآمد در حوزه دیپلماسهی  هاییروشکارگیری و با به هاویژگی)ص( با درک این  پیامبر

های جزیره عربستان آغاز کند که دامنه آن در سهالظیم را در شبهعمومی توانست نهاتی ع

ههایی کهه در دیپلماسهی ترین روشازجمله مهم از جهان را در برگرفت. ایعمدهبند بخش 

 رد:کتوان به موارد زیر اشاره اند، میشده)ص( مورداستفاده پیامبرعمومی 
 تبلیغی-روش سیاسی-1

های اولیهه رسهالت خهود و در )ص( در سال . پیامبرمردم، نخبگان و نمایندگان در سه سطح

و  پرداختمیدوران دعو  پنهانی، به مذاکره رودررو با افراد عادی، نخبگان و افراد بانفوذ 

بر مبتنی بر موعظه حسنه و تکیه هایروشبا  ایشان. کردمیها را به اسلام دعو  مستقیماً آن
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درونی بهرای گهرایش  هایزمینهکه  دادمیانی، کسانی را مورد خطاب قرار مبانی فطر  انس

 پیهامبر(. با آغاز دعهو  علنهی، 69-67: 1367به توحید و جذب اسلام را داشتند )جنفریان،

ها )ص( به دستور پروردگار رسالت خویش را به اقوام و خویشاوندان خود اعلام کرد و آن

ها بلافاصله به آن حار  ایمهان رچه در این دعو  آنرا به پذیرش اسلام دعو  کرد. اگ

(. در ایهام حه  کهه اعهراب از 118: 1977بهلاذری،)” تهدری  مسهلمان شهدندنیاوردند، اما به

کهرد بهه میهان ، رسول خدا )ص( از این فرصهت اسهتفاده میآمدندمیسراسر جزیره به مکه 

و در اثهر همهین  کردمیاسلام دعو  و افراد، نخبگان و نمایندگان آنان را به  رفتمیقبایل 

: 1955مستقیم بود که زمینه گرویدن مردم یثرب به اسلام فراهم شد )السهمهودی، هایتماس

داننهد و زمان با بنثهت آن حاهر  در عههد مکهی می(. آغاز دعو  پیامبر )ص( را هم222

ر حقیقت اثبا  مبارکه علق، د سوره 1عنوان بخشی از آیه به "اقرأ" کلمهتأکیددارند حفظ 

و نشان دادن جنبه و هویت ارتباطی دین اسلام است و این، خود یک نکتهه ظریهف تبلیغهی 

علهق،  سهوره مبارکههمهم ایهن اسهت کهه، نهزول آیها  اولیهه  نکته اما .شودنیز محسوب می

ای را برای انهذار و یفهخود، وظخودیاگرچه به مننی اعلام بنثت حار  رسول بود، اما به

پیامبر دستور  ،که، با انقطا  و حسیگذاشت و خصوصاً ایندعو  مردم به دوش ایشان نمی

جدیدی دریافت نداشته و مأموریت ابلاغ و اعهلام نبهو  را نیافتهه بهود. ولهی برخهی عقیهده 

آغهاز شهد و  "مهدثر" سهوره اولیهدستور انذار و ابلاغ دعو  اسلام با نزول آیا  دارند که 

، امیهری و میرزایهیرسول خدا از همین زمان مراحل دعو  خهویش را آغهاز کهرده اسهت )

دعهو  مخفهی و بهه عبهارتی  مرحلههرو پس از ابلاغ دستور انهذار، ابتهدا ازاین (.105 :1395

هرحال بنهد از بهه. .سهال بهوده اسهت 3  آن حهدود آغاز شد، که مد "محدود"تر، صحیح

ایهن مرحلهه،  در .ارتباط گروهی افزایش یافهت شیوهمرحله مذکور، استفاده آن حار  از 

پرسهتی  . پرستش خدای واحد و سهرزنش بت1دعو  پیامبر اعظم )ص( بر بنیاد سه محور: 

فلا  و نجا  در پرتهو  .3. تبیین هدف بنثت در ابلاغ یکتاپرستی و فراخوان عمومی آن و 2

توحید و ترک عباد  بتان استوار بود و با آگاهی قریش از کارکردهای اجتماعی توحید و 
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ها و هنجارهای متأثر پرستی و فساد قریش و ارزشبه خطر افتادن پایگاه اشرافی مبتنی بر بت

ش بهرای های تندی برای مقابله با پیامبر )ص( و دعو  او آغاز شهد کهه تهلااز آن، واکنش

های انزوای اجتماعی پیهامبر و ایجهاد مهانع در مسهیر ابهلاغ دعهو  پیهامبر بها اتخهاذ سیاسهت

سهازی و انجهام یهک بار مانند: شهکنجه و آزار مسهلمانان، تحقیهر و نیرنهگ و فراهمخشونت

برنامه هجوم تبلیغهی و روانهی علیهه پیهامبر )ص( و طهر  اتهامهاتی ماننهد سهحر بهودن قهرآن 

شهاعر بهودن پیهامبر  (.69(. شنر بهودن قهرآن )یهس،2احر بودن پیامبر )یونس،(. س7)احقاف،

وحیهانی دیههن  جنبهه(. فراگیهری تنهالیم دینههی از بشهر و انکهار 34(. جنهون )صهافا ،5)انبیها،

شههود بهاره کهه چههرا قهرآن بهر شههخص دیگهری نهازل نمی( و القهای شههبهه دراین103)نحهل،

 .رودباطی این دوره بشمار میهای عمومی و ارت(. ازجمله ویژگی31)زخرف،
 روش فرهنگی-2

ماننهد تبهادل اسهاتید دانشهگاهی و دانشهجویان، مبهادلا   هاییبرنامههدر این روش از طریهق 

، آموزش زبان، ایجاد مؤسسا  فرهنگی و آموزشی در کشهورهای ههدف، ارائهه کلاسیک

تحصهیلی، اعهزام  ههایبورسو نخبگهان، اعطهای  هادانشهگاههای مالی یا سازمانی به کمک

 شهودمیهنری و نمایشی، دعو  از هنرمندان و نخبگان و اقداماتی مشابه، تهلاش  هایگروه

تا ضمن ارائه تصویری مثبت از کشور موردنظر، نوعی نزدیکی و قرابهت فکهری و اعتقهادی 

 & Snow) شههودایههن کشههور ایجههاد  هایسیاسههتهههدف بهها اهههداف و  هههایگروهبههین 

Tylor,2009:49.) دیپلماسی عمومی در این چارچوب، ارتباط چهره بهه چههره و اقعدرو ،

کهه بتوانهد  کندمیطراحی و دنبال  ایگونهبهمستقیم با خواص یا نخبگان جامنه موردنظر را 

، تحهت تهأثیر باشهندمیدر جامنه خود برخوردار  ایویژهاین اقشار را، که از جایگاه و تأثیر 

 موردنظر خویش قرار دهد. هایسیاستها و اعتقادا ، گرایش

طور غیرمستقیم با مردم ارتبهاط برقهرار )ص( از طریق فرستادگان خود به پیامبردر این شیوه، 

. شهاید بتهوان اولهین مبلغهان اسهلام را گروههی از کردمیها را به اسلام دعو  کرد و آنمی

از اعزام مصنب  توانمیمسلمانان دانست که به حبشه هجر  کردند. همچنین در این زمینه 
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)ص( برای آشنا ساختن مردم یثرب بها اسهلام و  پیامبرعنوان مبل  اعزامی از سوی بن عمیر به

)ص( و مهردم  پیامبرساز اننقاد پیمان عقبه دوم بین قرآن نیز نام برد که این سفر تبلیغی زمینه

 این شههر گردیهد و مقهدما  هجهر  تهاریخی آن حاهر  را بهه مدینهه را فهراهم سهاخت

)ص( در مدینه و در زمهانی کهه  پیامبر(. علاوه بر این، در زمان حاور 223: 1374واقدی،ال)

غزوا  و سرایا با کفار و مشرکان شد  گرفته بود، دیپلماسی عمومی در چهارچوب اعهزام 

استفاده از مبهانی مشهترک فرهنگهی . (216: 1981مبلغان همچنان ادامه داشت )ابن ابی شبیه،

)ص( بها اسهتفاده از  پیامبرمیان مسلمانان و مشرکان بود. ح  یکی از این مبانی مشترک بود. 

ترین موفقیت را در دیپلماسی عمومی خهویش پهس از هجهر  بهه این شیوه توانست بزرگ

)ص( و  پیهامبران مدینه به دست آورد. استفاده از این شیوه، به اننقاد پیمان صلح حدیبیهه میه

 (.599: 1376قریش منجر شد )الواقدی،
 اقتصادیدیپلماسی روش -3

، برگرفته از آیاتی از قهرآن ”تألیف قلوب“اصطلا   داخلی و خارجی. تألیف قلوبوسیله به

است و به مننای اختصاص دادن بخشی از غنائم و منابع مهالی دولهت اسهلامی بهرای جهذب 

های مستند است. قلوب و ایجاد ذهنیت مثبت نسبت به تنالیم اسلامی در برخی افراد و گروه

شهت گهروه کهه عبهار  از سوره توبه، موارد مصرف زکا  منحصهر بهه ه 60بر اساس آیه 

فقیران، عاجزان، مسکینان، متصهدیان اداره صهدقا ، بهرای تهألیف قلهوب، آزادی بنهدگان، 

)ص( در مهوارد  پیامبر(. 179: 1381قرض دادن درراه خدا و درراه ماندگان است )سجادی،

متنددی از این ابزار اقتصادی برای پیشبرد دیپلماسی عمومی خود در جهت گسترش اسهلام 

هایهی نمایندگی بهه نهزد آن ه گهرفته است  ازجمله در سال نهم هجری، زمانی که هیئتبهر

بهه  کهردمیهها اعطها  )ص( ضهمن آنکهه ههدایایی بهه آن پیهامبر، آمدندمیحاهر  )ص( 

داد و ، پاسهخ مثبهت مهیکردنهدمیهای مالی کسانی هم کهه نیازههایی را مطهر  درخواست

پس از اقطا  در اختیار اشخاص یها  هاسرزمین. این کردمیرا برای آنان اقطا   هاییسرزمین

هها را نداشهتند. در بیشهتر مهوارد، و کسان دیگری حق تصهرف در آن گرفتمیقبایلی قرار 
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در جنهگ طهائف، بهه  (.410: 1385نژاد،تألیف قلوب بوده است )داداش هااقطا انگیزه این 

)ص( کمهک  حاهر شرکانی که بهه آن مسلمان شده بودند یا ماشراف و بزرگانی که تازه

ها و قبیله کرده بودند، از غنائم جنگی بیش از دیگران سهم داده شد تا موجب جلب نظر آن

 (.90: 1374)جلیلی، شهودو فامیلشان به اسهلام و مسلمانان 
 دیپلماسی حقوق بشریروش -4

ترین پایگاه مشرکان بود و تصهرف آن توسهط مسهلمانان مکه مهم. عتق و فک رقبهوسیله به

 ایهل فهراهم کنهد.زمینه را برای گسهترش سهریع اسهلام در میهان سهایر اقهوام و قب توانستمی

بهرای  بکهربنیه بهه قبیلهه کرد و برخلاف پیمان صهلح حدیبیه شکنیپیمانازآنکه قریش پس

ه در فهتح شد که مکه را فتح کند. آنچ )ص( مصمم پیامبرحمله به قبیله خزاعه کمک کرد، 

)ص( بهود  پیهامبرتوسهط  ایهوشهمندانهکارگیری دیپلماسی عمومی توجه است، بهمکه قابل

م سهپاهیان اسهلا کهههنگامیکه زمینه را برای فتح بدون خونریزی مکه فراهم کرد. درواقهع، 

بهه  د بهرود یها)ص( دسهتور داد اعهلام کننهد ههرکس بهه خانهه خهو پیهامبروارد مکه شهدند، 

فار امنیت که به ک مسجدالحرام پناه برد و یا در خانه ابوسفیان باشد، در امان است. این اعلام

ر  نگیهرد و ، باعث شد که مقاومت چندانی در مقابل سپاه اسهلام صهودادمیجانی و مالی 

بهه  33: 1395امیهری،) درآیدمشرکان پراکنده شوند و مکه بدون جنگ به تصرف مسلمانان 

 .نقل از جلیلی(

اسهلام نیهز در راسهتای گسهترش دیپلماسهی ” فک رقبهه“برنامه بسیار منطقی  ،با شرو  جهاد

عمومی آغاز شد  زیرا پیام اسلام به بردگانی که زیر سلطه حکومت کفهار سهتمگر زنهدگی 

محض پذیرش اسلام و سهرپیچی از اطاعهت صهاحبان خهود ها به، این بود که بردهکردندمی

(. آزادی برده در اسلام، به ابتدای ظهور اسلام در مکهه 395: 1377)شکوری، وندشمیآزاد 

توان در هایی که در مکه نازل شد، سوره بلد بود. این سوره را میگردد. یکی از سورهبازمی

)ص( نسبت به بردگی، بردگان، ایتهام،  پیامبرآن شرایط، اعلام برنامه و بیان مواضع اسلام و 

درنهایت، روش بشردوستانه دیگری که در پذیرش دعهو   ان تلقی کرد.مساکین و محروم
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)ص( نقش مهمی ایفا کرد، توجه اسلام بهه جایگهاه  پیامبراسلام و پیشبرد دیپلماسی عمومی 

زنان بود. اعراب در دوران پیش از اسهلام، ارزشهی بهرای زن قائهل نبودنهد دختهران خهود را 

هها به زنان نقهش و ارزش اجتمهاعی و سیاسهی بخشهید و بهه آن اسلام. کردندمیگور بهزنده

)ص( در امور رهبری و حکومتی، نشانگر توجه خاص اسلام  پیامبرها با اعتبار داد. بینت آن

(. 253-252: 1367ها در مسائل اجتماعی و سیاسی بود )جنفریهان،به زنان و پذیرش حق آن

ش مهؤثر دیگهری در دیپلماسهی عمهومی آن )ص( اسهلام، رو پیهامبراین اقهدام بشردوسهتانه 

عنوان نیمهی از اعاهای جوامهع حار  در جهت گسترش دعو  اسلامی در بهین زنهان بهه

 .گرددمیبشری، تلقی 
 دیپلماتیک سفرهای و دیدارهای-5

هها را بهه اسهلام )ص( هنگام ورود به طائف، نزد بزرگان و اشراف طائف رفت تها آن پیامبر

)ص(  پیهامبر)ص( را نپذیرفتنهد. سهرانجام  پیهامبرهها دعهو  از آنیک دعو  کند، اما هیچ

 پیهامبرمأیوس و ناامید از اسلام آوردن قبیله ثقیهف، بهه مکهه بازگشهت. در مسهیر بازگشهت 

)ص( تحریهک کردنهد کهه موجهب  پیهامبر)ص( به مکه، بزرگان طائف مردم را برای آزار 

ها به کنار تاکستانی پناه بهرد و آزار آن)ص( برای رهایی از  پیامبر)ص( شد.  پیامبرجراحت 

)ص( را رنجهور و زخمهی دیدنهد،  پیهامبرآنجا با خدا به مناجا  پرداخت. صاحبان باغ کهه 

 وگویگفهترا با ظرفی انگهور نهزد حاهر  فرسهتادند. ” عداس“غلام نصرانی خود به نام 

( به وی، باعث )ص پیامبر هایپاسخاو از آن حار  و  هایپرسش)ص( و  پیامبرعداس با 

 پیامبرترین سفر دیپلماتی و تبلیغی (. مهم42: 1383اسلام آوردن عداس شد )حیدری آقایی،

)ص( برجا گههذاشت و اساسهاً  پیامبرترین دستاورد را در دیپلماسی عمومی )ص( که بزرگ

)ص( از مکه بهه  پیامبرپس، مبدأ تاریخ همه مسلمانان جههان گردید، هجهر  تاریخهی ازآن

 پیهامبرمدینه است که منجر به تشکیل و رسمیت یافتن اولین دولت اسهلامی توسهط شهخص 

منمهول  ههایروشکارگیری )ص( شد. حتی پس از برپایی حکومت اسلامی در مدینه و بهه

دیپلماسی رسمی، آن حار  )ص( همچنان به ادامه دیپلماسی عمهومی خهود پایبنهد بهود و 
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گیری مستقیم با مردم، نخبگان و و تحکیم قدر  نظام اسلامی، ارتباط حتی پس از فتح مکه

نمایندگان در قالب دیپلماسی عمومی همچنان ادامه پیدا کرد تا آنجا که بهه علهت گسهترش 

گهذاری نام” عهام الوفهود“دانان با عنوان دامنه چنین ارتباطاتی، سال نهم هجری توسط تاریخ

 (.52: 1369)میرزاخانی، استشده 
 دیپلماسی هجرت -6

ترش هجر  ضمن آنکه باعث حفظ عقاید و تأمین آزادی این گروه مهاجر شد، زمینه گسه

جر  هجزیره عربستان فراهم آورد. به گفته بسیاری از مستشرقان، اسلام را در خارج از شبه

تهرین عوامهل مهؤثر گسهترش اسهلام در جههان بهوده اسهت. تهلاش به حبشه یکهی از بزرگ

 ه بودنهد وقریش برای بازگرداندن دسته دوم مسلمانان که به حبشه مهاجر  کردنمایندگان 

بشه حطالب نماینده مسلمانان در مورد اسلام و آشنا کردن پادشاه جنفر بن ابی هایاستدلال

مینهه زبا مبانی این دین، باعث تمایهل وی بهه اسهلام و شکسهت و ناکهامی قهریش گردیهد و 

 (.44: 1394امیری و میرزائی،ستان را فراهم کرد )گسترش اسلام در خارج از عرب
 دیپلماسی مرزی-7

: 1384نهژاد،)زرگهری نمودنهدهای مهالی و نظهامی مسهلمین متمرکهز برخورداری از حمایت

مستقل عربهی، بها فرسهتادن نامهه و نماینهده بهه های نیمه(. دیپلماسی پیامبر با دولت518-520

ای توسهط غاز شد. پیامبر در یکهی از ایهن مهوارد نامههها به اسلام آها و دعو  آندربار آن

نشهانده روم بهر مصهر فرسهتاد. روش پیهامبر در حاطب ابن ابی بلتنه به مقوقس حهاکم دست

بر مشهترکا  و پهذیرفتن اصهل توحیهد و اعهلام نبهو  و دعهو  سهران ارسال پیام، بر تکیهه

رد همه سهران کشهورها در پهیش ها به اسلام استوار بود. پیامبر همین سیاست را در مودولت

رو گردیهد. پیهامبر در مهوارد متنهددی گرفت و این سیاست در اکثر موارد با موفقیهت روبهه

عنوان یک امتیاز سیاسهی در برابهر پهذیرش اسهلام بهه سهران های محلی را بهشناسایی دولت

رجی در پذیرترین رفتاری بهود کهه پیهامبر در روابهط خهاپیشنهاد کرد. این سیاست، اننطاف

هایی که در این دیپلماسی به دست آورد، آن را ادامهه گرفته بود. پیامبر در پی موفقیتپیش
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هایی نزد پادشاهان یمن و غسان و بحرین فرستاد و در تمام ایهن مهوارد ها و هیئتداد او نامه

 یافت.های سیاسی خوبی دستبه پیروزی
 های سیاسیپیمان-8

یپلماسههی بهها قبایههل عههرب و د -1تههوان تحلیههل کههرد:سههطح میپیههامبر را در سههه  هههایپیمان

های بهزرگ ایهران و ی بها قهدر دیپلماسه -3جهوار های همدیپلماسی با دولت -2یهودیان 

 روم.
ای حاکم بر جزیره النرب، پیامبر استراتژی برقهراری نظام ویژه قبیلهبا توجه بهپیمان با قبایل. 

ای را در پهیش گرفهت و کوشهید همهه قبایهل را بیلههروابط حسنه با تمام واحدهای سیاسی ق

تحت نظام سیاسی واحد گردآورد. بجاست که نقطه آغاز دیپلماسی پیهامبر پهس از تشهکیل 

حکومت اسلامی در مدینه را خود پیمان مدینه بدانیم. گرچه در این پیمان، توجه اساسی بهر 

لامی منطهوف شهده دهی نظهام سیاسهی در داخهل حکومهت اسهگیری روابط و سامانشکل

است، اما باوجودآن اصول روابط خارجی پیامبر را حداقل در برخهی مهوارد ماننهد یهودیهان 

نیز تبیین کرده است. در این پیمهان روابهط مسهلمانان بها یهودیهان، بهر اصهل احتهرام متقابهل، 

پیمههانی بهها دشههمنان آزادی در عقایهد و آداب و سههنن، عههدم تنههرض بههر همهدیگر، عههدم هم

ههای قهرارداد در صهور  موردحملهه قهرار گهرفتن، و بالاخره همکهاری بها طرف یکدیگر،

آمیز بها در انتخهاب روابهط مسهالمت پیهامبر (.63: 1352زیهدان،جرجی) بهوداستوار گردیهده 

نتایجی که از پیمان صلح حدیبیه به دست آمد بسیار مهم و حیهاتی بهود، . قریش پیشگام بود

سهوره فهتح را نهازل کهرد و بهه پیهامبرش مهژده پیهروزی که خداونهد در تجلیهل آن طوریبه

این پیمان دستاوردهای زیر را برای مسلمانان در   ”.انا فتحنا لک فتحا مبینا“آشکاری را داد: 

تر شهدن سیاسهت پیهامبر در سهایر نقهاط ساله که فرصتی را برای فنهال. امنیت ده1پی داشت:

. ایجاد 3سیاسی پیامبر و دولت او در مدینه  . به رسمیت شناخته شدن اقتدار2کرد فراهم می

پیمانان یهودی . جدا کردن قریش از هم4روابط مستقیم با مردم مکه و دعو  آنان به اسلام 

. مهار کردن خطرا  قریش علیهه 6نظامی مسلمانان  -. افزایش قدر  و اقتدار سیاسی 5آن 
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. اجازه ورود به 7ر را نداشتند قبایلی که تاکنون از ترس قریش فرصت نزدیک شدن به پیامب

مستقل های نیمهدیپلماسی پیامبر با دولتپیمان با همسایگان.  -2 مکه برای انجام مراسم ح 

ها به اسلام آغهاز شهد. پیهامبر در ها و دعو  آنعربی، با فرستادن نامه و نماینده به دربار آن

نشهانده روم بهر قوقس حاکم دستای توسط حاطب ابن ابی بلتنه به میکی از این موارد نامه

بر مشهترکا  و پهذیرفتن اصهل توحیهد و مصر فرستاد. روش پیامبر در ارسال پیهام، بهر تکیهه

ها به اسلام استوار بود. پیهامبر همهین سیاسهت را در مهورد اعلام نبو  و دعو  سران دولت

رو گردیهد. همه سران کشورها در پیش گرفت و این سیاست در اکثر موارد با موفقیت روبه

عنوان یهک امتیهاز سیاسهی در برابهر های محلی را بهپیامبر در موارد متنددی شناسایی دولت

پذیرترین رفتاری بود که پیامبر در پذیرش اسلام به سران پیشنهاد کرد. این سیاست، اننطاف

ت که در این دیپلماسی به دسه هاییپیروزیگرفته بود. پیامبر در پی روابط خارجی در پیش

نزد پادشاهان یمن و غسان و بحهرین فرسهتاد و  هاییهیئتو  هانامهآورد، آن را ادامه داد او 

های بهزرگ. پیمان با قدر  -3 یافتهای سیاسی خوبی دستدر تمام این موارد به پیروزی

های کوچک منطقه فراتهر رفهت و تها پیامبر در اواخر عمر از سطح قبایل و دولت هایپیمان

های بزرگ آن روز، ایران و روم بسط یافت. این دو قهدر  همیشهه در منطقهه مرکز قدر 

منظور ابلاغ دعو  الهی و پیامبر به. زدندطلبانه دست میهای توسنهسرزمین عربی به جنگ

وسیله دحی  بن خلیفه کلبی به دربهار قیصهر ای بهتغییر در روابط سیاسی ممالک بزرگ، نامه

 .ای به دربار کسری فرستادن شجا  را به همراه نامهپیامبر وهب ب. روانه کرد
 دیپلماسی شهری-9

)ص( انجام پذیرفت. هیئت نمایندگی مدینه به  پیامبرطور جمنی با این اولین بینتی بود که به

ها دشمنی وطن بازگشت و این بار براثر دعو  و تبلی  آنان، دو قبیله اوس و خزرج که سال

)ص( خواسهتند کهه  پیهامبرود، به برکت اسلام متحد شدند و از و جنگ در میانشان حاکم ب

)ص(  پیهامبریکی از مسلمانان آگاه و قرآن شناس را برای تنلیم آنان به مدینه گسهیل کنهد. 

مصنب بن عمیر را اعزام کرد. سال بند بیش از هفتاد مسلمان بهه نماینهدگی از مهردم مدینهه 
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)ص( بینهت کردنهد  پیهامبرمکه را پیش گرفتنهد و بها  بر پانصد نفر، راههمراه با جمنیتی بال 

اوج موفقیت دیپلماسی پیامبر در ارتباط بها قبایهل را در سهال لذا (. 298: 1379)عمیدزنجانی،

توان مشاهده کرد که نمایندگان طوایف مختلف عرب از هر سو برای بینهت نهم هجری می

آمدند. در این سال بهیش از سهی های سیاسی به حاور آن حار  در مدینه و اننقاد پیمان

هیئهت از طوایههف مختلههف عههرب کههه بیشترشهان از اعههراب جنههوب و مسههیحی و یهههودی و 

 .زرتشتی بودند نزد پیامبر آمدند

اصولی که پیهامبر در  ها را اجرا کردند.ها بر اساس اصولی بود که پیامبر اسلام آناین روش

تههدری  در اعصههار بنههدی دچههار صههدر اسههلام در روابههط خههارجی موردتوجههه قههرار داد به

در مناهداتی که در ده سال حکومت پیامبر در مدینهه میهان او و  هاروشدگرگونی شد این 

ایهن مههم  .خوبی رعایت شهده اسهتجوار مننقد شد بههای همقبایل مختلف عرب و دولت

 گفتگوههای همهان یهک سهطحدیپلماسهی سطح دیپلماسی توسط پیامبر اسهلام:  وسیله سهبه

 حههول محههور و نظههامی و سیاسههی رتبهههعالی رهبههران میههان نوعههاً کههه اسههت دولتبهههدولت

جریهان دارد.  هاتوافقنامههو دیگهر  ههاپیمانصهلح،  مهذاکرا  بهس،آتش چهون موضوعاتی

حهلال مشهکل اسهت کهه  ههاییتفنالشامل گفتگوههای غیررسهمی و  مدو سطحدیپلماسی 

باهدف ایجاد رابطه و ترغیب تفکرا  جدید جههت بهبهود فراینهد رسهمی دیپلماسهی اجهرا 

دانشهگاهی و مهذهبی،  نفهوذذی هایشخصهیتمسیر دو اغلهب توسهط  هایفنالیت. شودمی

از  ترآزادانههکهه  پهذیردمیمهدنی صهور   جامنههو دیگر کنشهگران  نهادمردم هایسازمان

اما دیپلماسهی  (.USIP, 20011هستند درآید )قادر به تنامل و اندرکنش  رتبهعالیمقاما  

منظور خصوصهی بهه ههایگروهمردم است که از سهوی افهراد و  با مردم دیپلماسی سه سطح

ن جوامع متخاصم و ارتقها  آگهاهی در ایهن جوامهع انجهام تشویق تناملا  و فهم متقابل میا

منمهولاً شهامل ترتیهب دادن  ایپایههگونهه از دیپلماسهی بها تمرکهز بهر سهطو  . اینگیهردمی

و پشهتیبانی سیاسهی و حقهوقی از افهراد و جوامهع  ایرسانه، تولیدا  هاکنفرانسو  هانشست

 اجهرای بهه کهه بهرد نهام ضلنی نیزچند . همچنین باید از دیپلماسیگرددمیشده  نشینحاشیه
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رسهمی و غیررسهمی  ههایتلاش ازجملهه دارد اشهاره دیپلماسی فرایند در ضلع چند زمانهم

 ههایفنالیت، المللهیبینبرای حل منازعه، تبادلا  علمهی و شههروندی، مهذاکرا  تجهاری 

بها  تواندمی. این قبیل اقداما  جویانههمکاریفرهنگی و ورزشی و سایر اقداما   المللیِبین

، شههروندان، مؤسسها  هارسهانه، تهاجران، کلیسهاها، ایحرفه هایسازمان، هادولترهبری 

با توجهه بهه طورکلی به (.USIP,20011درآید )به اجرا  گذارانسرمایهآموزشی، فنالان و 

ارتباطها   و اهمیت یافتن دیپلماسهی عمهومی در عرصهه المللبینتحولا  جدید در عرصه 

که کشورهای غربی در دستیابی به اهداف و منافع خود با اسهتفاده از  هاییموفقیتجهانی و 

ویژه جمههوری اسهلامی اند، شایسته است که کشورهای اسلامی و بههاین شیوه کسب کرده

ایران نیز با توجه به پیشینه دیپلماسی عمومی در اسلام از این شیوه در سیاست خارجی خهود 

غیردولتی اثرگذار در  هایسازمانها و ، نخبگان، گروههاملتده کرده تلاش کنند تا با استفا

وسیله زمینه را برای گسترش اهداف و منافع جههان سایر کشورها ارتباط برقرار کنند و بدین

 را فراهم کنند. هاحکومتاسلام و تغییر نگرش در رفتار دیگر 

 گیرینتیجه
طولانی از ادبیا  مربهوط بهه آن  ایتاریخچهدیپلماسی عمومی مفهومی نسبتاً جدید است و 

کهه  ههاییروشو سیاست خارجی در دست نیست، اما با توجه به  المللبیندر حوزه روابط 

، قبایهل و ههاملتپیامبر اسلام )ص( در ابهلاغ دعهو  الههی و گسهترش پیهام اسهلام در بهین 

ادعا کرد که ایهن نهو  دیپلماسهی در  توانمیف به کار گرفته است، های انسانی مختلگروه

و ارتبهاط بها افکهار  ههاملتاسلام از سابقه طولانی برخوردار است و اساساً اسلام توجهه بهه 

عمههومی را در رأس اقههداما  دیپلماتیههک و مههراودا  خههارجی قههرار داده و در مقایسههه بهها 

ی، تقدم و اولویت را برای دیپلماسی عمهومی و دیپلماسی سنتی و ارتباطا  دولتی و حکومت

مهرزی و آمیز درونهمزیسهتی مسهالمت بهدین طریهق بهرای روابط مردمی قائهل شهده اسهت.

کننهد و را دنبهال  ملهی ، منهافع و اههدافعرصهه جههانیتواننهد در مهیکشورها ، مرزیبرون

هم در قدر  و منهافع منبنی م دیپلماسی عمومیرو دهند. ازاین آن ارتقا جایگاه خود را در 
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 بخواهههد، هههر کشههوری چنانچههه بنههابراین. آینههدمیههها، و کشههورها بههه شههمار افههراد، گروه

در خارج از مرزها به شکل منطقی پیگیری نماید، نهاگزیر  را اشملی گذاری اهدافسیاست

. ایهن بسهتر نیهز بها باشدمی هاسیاست این و فکریروانی های مقدماتی، زمینه به فراهم کردن

. کشههورهای قدرتمنههد نفههوذ خههود را مههدیون گیههردمیشههکل  نهادهههای مختلههفهمکههاری 

در شهناخت  بنهابراین دیپلماسهی عمهومی. باشهندعنوان قهدر  نهرم میدیپلماسی عمومی بهه

مهیکمک  کشورها خارجیخارجی نیز به کارگزاران های تحقق سیاست زمینهها و فرصت

سهاخته  آنوسهیله گیری سیاست خارجی در محیطی که نسهبتاً بهمیمکنند. همچنین روند تص

اقامهت خهود در مکهه پهس از بنثهت  هایسهال)ص( چهه در  افتهد پیهامبرمی، اتفهاق شودمی

اسههتقرار دولههت خههود در مدینههه پههس از هجههر ، در کنههار  هایسههالخههویش، و چههه در 

عمهومی در راسهتای اثرگهذاری زمان از دیپلماسی کارگیری دیپلماسی به مفهوم سنتی، همبه

اسهت. ایهن شهیوه دیپلماسهی، بها  کهردهمیغیردولتهی اسهتفاده  هایگروهبر مردم، نخبگان و 

و در  ترگسهتردهتر نشد، بلکهه بهه شهکلی رنگتنها کمتشکیل حکومت اسلامی در مدینه نه

)ص(  پیهامبرای که گونه  بهگرفتمی)ص( قرار  پیامبرتر همچنان مورداستفاده ابنادی وسیع

تها بها مهردم و افکهار  کهردمیحتی در زمان جنگ نیز با استفاده از این نو  دیپلماسی تلاش 

طلبی و مهانع بهروز ها به اسهلام، مهروج صهلحعمومی ارتباط برقرار کرده و ضمن دعو  آن

 ایپیشهینهگفهت کهه دیپلماسهی عمهومی در اسهلام دارای  تهوانمیوسیله، جنگ شود. بدین

ویژه نظام جمهوری اسلامی با توجهه است که کشورهای اسلامی و به شایسته .تطولانی اس

و رجهو  بهه پیشهینه دیپلماسههی عمهومی در اسهلام، در کنههار اسهتفاده از دیپلماسهی سههنتی از 

، ههاملتدیپلماسی عمومی در سیاسهت خهارجی خهود اسهتفاده کننهد و ارتبهاط و تنامهل بها 

دیپلماتی خود  هایتلاشدولتهی اثرگهذار را در محهور های غیهرها و سهازماننخبگان، گروه

در راستای بسط و گسترش پیام دین الهی اسلام و اهداف انسانی و متنهالی انقهلاب اسهلامی 

و تسخیر افکار عمومی از راه توسل بهه فطهر   هاملتقرار دهند  زیرا امروزه مجاب سازی 

هها و شترین تهأثیر را در جههت تغییهر گرایشبی تواندمیها انسان خواهانهعدالتطلبانه و حق
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شهناخت دیپلماسهی   -1 -پیشهنهادهاو حاکمان غیردینی ایجاد کننهد.  هاحکومترفتارهای 

ای و ضههلع اول کههه مخههاطبینش مههردم و ضههلع دوم نخبگههان و ضههلع سههوم بههازیگران منطقههه

شناخت ضوابط، منیارها و اصول دیپلماسی اسلام از گفتار و عمل  -2باشد  ائی میفرامنطقه

در  دیپلماسهی عمهومیبه دسهت آوردن رهنمودههایی بهرای تصهحیح  -3 )ص( اسلامپیامبر 

کهه  های دیپلماسی عمومیضنفآشنایی با  -4 کشورهای اسلامی ایران و سیاست خارجی

دیپلماسهی و مقایسه آن بها  شودمیده المللی دیاسلامی در روابط بین هایدولتدر عملکرد 

 پیامبر اسلام )ص(. عمومی
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